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Mensagem
da Lideranca

Olhamos para o mundo digital, mas nunca nos
esquecemos de que, na realidade, lidamos com pessoas
e suas finangas. Por isso, prezamos por um ambiente in-
tegro, solido e transparente. Compliance para o MK Bank
nao é obrigacao ou tendéncia: é a base da nossa cultura
e queremos que vocé sinta isso em cada agao.

Ndo almejamos ser mais um banco ou apenas um
nimero no mercado. Queremos fazer a diferenca em
todos os cantos do pais, transformando vidas e gerando
resultados.

Queremos inspirar as pessoas, mostrar que a inde-
pendéncia financeira € o caminho para o sucesso e que é
possivel ter controle sobre suas financgas. Para isso, deve-
mos desempenhar cada atividade observando nossos de-
veres e tendo a ética como valor essencial do negdcio.

Criar pontes e encurtar distancias, caminhando na di-
recao certa rumo as realizagdes pessoais e profissionais:
essa € a nossa visao. Contamos com Vvocé para ser nosso
aliado nessa jornada.

#INTEGRIDADEEOCAMINHO

A
J /

Claudjo Miguel Miksza Filho

Diret?/r Geral




Objetivo
.

Este codigo de conduta vai ao encontro da cultura
organizacional do MK Bank e estabelece diretrizes
com base nos valores morais, nos principios éticos e
nas boas praticas, as quais devem nortear o compor-
tamento e as relagcdes dos colaboradores, parceiros,
fornecedores e terceiros.
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2.1 O padréao de conduta corporativo do MK Bank
é pautado nos seguintes principios éticos:

igualdade
Integridade
Honestidade
Transparéncia
Comprometimento
Imparcialidade
Responsabilidade

Dica:

Atencdo com suas redes sociais!

Elas devem estar de acordo
com 0os conceitos deste
manual.

Todos os colaboradores
devem fazer o que é correto e
estar comprometidos com os
principios éticos.

Tudo isso para que possamos
estabelecer um ambiente de
bom clima organizacional,
em que haja cooperacgao,
confianca e respeito mutuo
em todas as relacdes.
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2.2. Respeito aos Direitos Humanos

Nao toleramos qualquer tipo de discriminacao, preconceito,
desrespeito, assédio, intimidacao, violéncia e/ou qualquer
tipo de ato que cause danos a integridade fisica e/ou moral
das pessoas. Nao utilizamos nem compactuamos com a
mao de obra infantil ou trabalhos forcados.

Direitos humanos
igualdade

Liberdade individual
Dignidade

Valorizagcao da diversidade

Dica:

Se vocé passar por, presenciar ou observar quaisquer
das situacdes acima ou ainda tiver duvidas a respeito,
fale com a gente pelo Canal de Etica ou Setor de
Compliance
www.mkbank.ouvidoriacompliance.com.br
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2.3 Cumpri to das Politi Internas, Leis e
Normas Regulatérias

Veja este passo a passo para se tornar um
colaborador exemplar!

Vocé devera assinar o Termo de Aceite e Adesao ao
Codigo de Conduta do MK Bank, no qual declara
que esta ciente, de acordo e comprometido(a) com
as diretrizes deste Codigo.

Devera conhecer e atuar de acordo com as boas
praticas, Politicas Internas de Compliance, normas,
leis e regulamentagbes vigentes e aplicaveis as
atividades relacionadas ao MK Bank e aos seus
setores especificos.

Todos os colaboradores devera receber treinamento,
conhecer, cumprir e fazer cumprir as Politicas
Internas de Compliance do MK Bank, que
complementam e detalham as diretrizes e os temas
tratados neste Codigo de Conduta.

o

Dica:
As politicas estao disponiveis para
todos os colaboradores e parceiros
e devem ser consultadas sempre
que houver davidas.
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2.4 Resp bilidade Ambi 1

Essa é uma de nossas prioridades, por isso todos os colaboradores devem
promover a sustentabilidade em seus processos e atividades do dia a dia
adotando as seguintes praticas:

N&o desperdigar nenhum
recurso disponivel.

Priorizar a utilizagdo
de documentos digitais.

Trabalhar em home office
quando for possivel e
previamente autorizado.

Evitar uso de materiais
descartaveis.

Ser responsavel com a
utilizagdo de agua e
energla elétrica.

Separar o lixo que produz
em organico e reciclavel.

Reciclar, reutilizar e
reaproveitar o que for
possivel.

B 8 0 0 0 o8
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2.5 Ambi de Trabalho Seguro e Saudavel
Zelamos pela integridade de todos e do seu espaco fisico, a fim de
proporcionar um ambiente de trabalho saudavel e seguro. Por isso, com o
Seu apoio, queremos promover mais seguranca, saude e conforto, através
da utilizacdo de ergonomia nos recursos e nas rotinas, bem como a
organizacao e higienizacao do ambiente interno.

6@ Atencio para agdes ndo permitidas:

O ingresso e/ou a per éncia de p portando armas de fogo

efou ias entorp

Que se trabalhe em estado alterado de embriaguez e/ou por uso
de substancias quimicas (drogas ilegais).

C tos que p gerar conflitos.

Qual tipo de seja ela fisica ou verbal.

llll
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2.6 Uso Responsavel dos Recursos
Patrimoniais

Vamos falar sobre bens e patrimoénio?

Os recursos patrimoniais fisicos ou
tecnolégicos do MK Bank destinam-se
exclusivamente as atividades relacionadas as
suas operacdes e nao podem ser utilizados para
fins particulares, salvo em situacoes especificas
a serem definidas e devidamente autorizadas.

Utilize materiais, equipamentos, meios de
comunicacao, ferramentas, moveis, instalacées
e demais recursos disponibilizados pelo MK
Bank com zelo, responsabilidade e
exclusivamente para execucao das atividades
profissionais contratadas. A ma utilizacdao ou o
desvio desses recursos devem ser reportados
ao Canal de Etica ou ao Setor de Compliance.
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2.7 Pr ¢do a Situagdes de
Conflito de Interesse

O conflito de interesses ocorre
quando os interesses pessoais de
alguém interferemm nas suas
obrigacdes e responsabilidades
profissionais ~ para  beneficio
proprio, ou seja, ha uso de
influéncia ou existéncia de atos
gue possam causar danos,
prejuizos ou sejam contrarios
aos interesses do MK Bank.

Vocé tém autorizagao para
desempenhar atividades
paralelas, contanto que nao
conflitem com as atividades e nao
coloquem em risco as estratégias
do MK Bank e, ainda, que nao
sejam dentro das suas dependén-
cias ou durante o expediente
Todos os envolvidos com o MK
Bank devem divulgar a existéncia
de possiveis conflitos de interess-
es, por meio do Canal de Etica ao
Setor de Compliance ou direta-
mente ao gestor responsavel, por
meio de declaracdo, quando as-
sumir cargo ou de forma pontual
Em caso de dduvidas, consulte a
Politica de Conflitos de Interesses
do MK Bank ou o Setor de Compli-
ance

onduta

Para evitar essas situacoes, hao é

permitido aos colaboradores

do MK Bank:

i

Favorecer terceiros
devido a interesse pessoal

Q.

Manter relagao de
subordinago entre familiares
e parentes consanguineos
ou por afinidade até o
segundo grau;

&

Manter vinculo: rios,
proprios ou por intermédio
de conjuge ou familiares,
com fornecedores de bens
e servios, parceiros de
negocios ou concorrentes
do MK Bank;

A
alizar negécio proprio se

utilizando de informagéio do
MK Bank, cargo ou funcao.

1’$

Receber gratificacoes
de clientes, parceiros
dores;

Usar equipamentos, meios
de comunicagao, instalagdes,
materiais ou outros recursos
do MK Bank para fins
particulares;

Realizar atividade rnas,
como consultorias ou
atuac&o em organizagoes
com interesses conflitantes
ou que facam negéci

com o MK Bank;

antias pessoais e manter
relacionamento pessoal com
concorrentes, clientes e

ir na sua capacida
de julgamento no MK Bank;
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2.8 Tratamento Adequado ao Oferecer e Receber Brindes,
Presentes e Hospitalidades

O fornecimento de brindes,
presentes e hospitalidades
por parte do MK Bank deve
ser submetido a analise do
Setor de Compliance.

]

==

Né&o se deve aceitar ou
oferecer cortesias que
possam influenciar o
julgamento e as decisdes
comerciais ou ainda criar
qualquer obrigagao ou
condicéo de troca para as
partes envolvidas.

Convites para participagao
em palestras, semindarios,
congressos ou outros
eventos afins devem ser
submetidos a aprovagao do
Setor de Compliance do MK
Bank.

N4o é permitido o
oferecimento ou
recebimento de itens
pessoais que possam ser
interpretados como uma
condig&o para algo em troca,
como suborno ou
recompensa, ou que possam
estar associados a
negociagdes em curso ou
decisées estratégicas do MK
=ELS

Os brindes, presentes,
hospitalidades ou qualquer
vantagem pessoal (individual
ou a familiares) recebidos de
fornecedores, clientes,
parceiros ou quaisquer
terceiros devem ser
redirecionados para o setor
de Recursos Humanos para
fins de sorteio interno,
validado pelo Setor de
Compliance.
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2.9 Seguranca da Informacgédo

A seguranca da informacéao refere-se a protecao existente das
informacoes que transitam de forma fisica, digital ou verbal no MK Bank.
As informacdes do MK Bank sao tratadas de forma a garantir os
seguintes principios:

Integridade: Confidencialidade:

é a preservacao da exatidao da € a garantia de que a informacao
informacao e dos métodos & acessivel somente por pessoas
de processamento. autorizadas.

Disponibilidade:

€ a garantia de que os usuarios autorizados obtenham acesso a
informacao e aos ativos correspondentes sempre que necessario.

Dica:

O MK Bank cumpre o que estabelece
a legislacao, as normas e as regulamentacoées
aplicaveis a Seguranca da informacgao das
instituicdes financeiras.
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2.9 Seguranca da Informacao
Os colaboradores do MK Bank devem adotar as seguintes medidas
para garantir o sigilo e a seguranca das informacoes:

Ter cautela e proteger dados,
informacées e documentos
que tramitam interna e
externamente, de forma
fisica, virtual e verbal.

Nao utilizar
privilegiadas  para  obter
vantagens  pessoais  ou
fornecé-las a terceiros.

informagées

Nio fotografar ou filmar

ambientes de acesso restrito ou que
possam ter informacées relevantes,

estratégicas ou confidenciais.

Manter a mesa limpa e
organizada e a tela do
computador protegida.

Manter sigilo sobre informacées relevantes,
estratégicas ou confidenciais, ou  seja,
informagaes que néo sao de dominio publico e
que se divulgadas podem causar danos, berm
como, os dados de qualquer pessoa, fisica ou
juridica, que se relacione com o MK Bank.

Nao manter dialogos sobre temas sensiveis
ou informagdes relevantes, estratégicas ou
confidenciais do MK Bank em lugares com
grande concentracdo de pessoas

nas redes soci;

em
Utilizar senhas de acesso individuais e
intransferiveis somente nos computadores,
notebooks e celulares corporativos.

Prestar informacées verdadeiras, completas
e consistentes para todas as pessoas que se
relacionam com o MK Bank, tanto interna
como externamente, e jamais induzi-las a
erro.

As informacées do MK Bank nas midias sociais,
imprensa e
seminarios,

nos eventos externos, ngressos,
palestras, devem passar por
andlise e aprovacgdo do departamento de marketing

Todos os colaboradores e prestadores de servicos do MK
Bank devem assinar o Termo de Sig

tais como ¢

entre outros,

o e Confidencialidade

de sua contratagdo. Em duavidas,
Politica de Seguranga da Informagédo e Segu-
ranca Cibernética do MK Bank ou o Setor de Compliance

no momento

consulte a




Prevencao a
o Atos llicitos

O MK Bank adota uma abordagem
preventiva continua, através de
diligéncias e monitoramento
ostensivo em suas operagoes, seus
negécios e nos relacionamentos
com individuos ou entidades, sejam
clientes, colaboradores, parceiros ou
fornecedores.

O MK Bank repudia e proibe
qualquer ato ligado a lavagem de
dinheiro, financiamento ao
terrorismo, fraude, corrupcao e
demais tipos de ilicitos.
Incentivamos que os clientes,
colaboradores, parceiros e
fornecedores conhecam e respeitem
este Coédigo de Conduta, leis,
regulamentacoes, normas e politicas
internas aplicaveis.

Todos os colaboradores devem
receber treinamentos constantes
que contemplem o Codigo de
Conduta, boas praticas, leis,
regulamentacoes, normas e politicas
internas aplicaveis a cultura de
prevencao do MK Bank.




Todos os recursos e as receitas do MK Bank devem ter origem licita e ser
direcionados a um fim especifico, sendo vedada a ocultacao ou alteracao
da natureza, origem, localizacao ou propriedade de bens.

A alta administracdo do MK Bank estimula as denuncias de suspeitas de
lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo, corrupcao, fraude ou
qualquer outro ilicito ao Canal de Etica ou ao Setor de Compliance, as quais
serao investigadas e, se for ocaso, punidas, garantindo o anonimato do
denunciante, se assim o desejar.

Os colaboradores devem ficar E vedado aos colaboradores dificultar
atentos as atitudes suspeitas de eventual investigacao ou fiscalizagcao
ilicitos por parte de clientes, de orgaos, entidades ou agentes
outros colaboradores, parceiros e publicos ou interferir em sua atuacao,
fornecedores, devendo inclusive no ambito das agéncias
comunica-las ao Setor de reguladoras e dos ¢6rgaos de
Compliance ou ao Canal de Etica. fiscalizacao do sistema financeiro
Todas as informacoes que tratem nacional.

de operagbes ou situacoes

suspeitas de ilicitos sao de carater Q
confidencial. N Z
[
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3.1. Lavagem de Dinheiro e Financiamento

do Terrorismo (PLD-FT)

A lavagem de dinheiro € um processo gue tem por finalidade dissimular ou
ocultar uma operacao financeira para justificar valores obtidos por meios
ilicitos ou nao declarados. O financiamento do terrorismo refere-se a
reuniao de fundos ou de capitais, licitos ou nao, para destina-los para
terroristas, organizacoes terroristas ou atos terroristas.

O monitoramento das operagcdes do MK Bank é constante, tanto na origem
dos recursos para prevenir a lavagem de dinheiro como no destino deles,
para prevenir o financiamento do terrorismo.

O MK Bank mantém atualizado o perfil de risco de todos os envolvidos nas
suas operacoes e por isso avalia, fiscaliza e monitora continuamente os seus
clientes, colaboradores, parceiros e fornecedores.

A legislacao permite que o MK Bank, a qualquer tempo, possa rastrear,
monitorar, gravar e inspecionar todo e qualquer trafego de informacées via - - - -
telefone, internet, intranet, e-mail, mensagem instantanea, fax, correio e
arquivos a ele pertencentes.
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Em caso de deteccdo de indicios de operacdes ou situacdes suspeitas,
especialmente transferéncias ou recebimentos de valores de origem ou
destino duvidosos ou desconhecidos, o colaborador deve contatar seu
superior imediato, que comunicara ao Compliance Officer para avaliacao e
encaminhamento de acordo com a Politica de Prevencédo a Lavagem de
Dinheiro e Financiamento do Terrorismo do MK Bank.

Em caso de duvidas, consulte a Politica de Prevencao a Lavagem de
Dinheiro e Financiamento do Terrorismo (PLD-FT), bem como as leis e
regulamentacoes aplicaveis ou ainda o Setor de Compliance.

3.2, Fraudes e Corrupgio

A fraude é um ato desonesto,
enganoso e de ma-fé, cometido
com a intencao de lesar ou
ludibriar pessoas ou instituicoes
para obter vantagem, beneficio
ouU 0 nao cumprimento de
alguma obrigagao ou dever.

A corrupgao refere-se ao
recebimento ou oferecimento de
vantagens indevidas, financeiras
ou nao, direta ou indiretamente,
com a finalidade de induzir
violagcdes, omissdes ou praticas
ilicitas para beneficio proprio
junto a administracao publica.

Ndo é permitido aos
colaboradores do MK Bank:

Aceitar/oferecer vantagens indevidas de/para agentes
publicos ou politicos, bem como qualquer instituigdo
privada, seja pessoa fisica ou juridica, que tenha
relagao com MK Bank.

Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subsidiar atos ilegais ou utilizar intermediarios, sejam
pessoas fisicas ou juridicas, para mascarar os reais
receptores de beneficios ou vantagens indevidas.

Realizar pagamentos, também conhecidos como
“gorjetas” ou “caixinhas”, para qualquer individuo, seja
funcionério publico ou empregado do setor privado,
com o intuito de facilitar ou acelerar acdes
administrativas de rotina, operacées e processos.

Dica:

Em caso de duvidas, consulte a
Politica de Prevencéo a Fraudes,
Politica de Prevencao ao Suborno

e a Corrupcao do MK Bank, as

leis e regulamentacées aplicaveis ou
ainda o Setor de Compliance



Colaboradores

Para o MK Bank as pessoas sdo seu maior patrimonio, por isso 0s processos
relacionados aos recursos humanos sdo embasados em critérios como
meritocracia e integridade, seguindo as boas praticas, as normas, 0s
procedimentos, as leis e as regulamentacées aplicaveis. Desta forma, nao sao
toleradas condutas anticompetitivas que possam prejudicar a carreira
profissional durante ou ap6s o relacionamento com seus colaboradores.

Clientes

Os colaboradores devem ser diligentes e atender todos os clientes com
atengao, de forma respeitosa e igualitaria, com o mais alto padrao de ética
e qualidade. Devem ser oferecidos produtos ou servicos condizentes com
os perfis e as necessidades de cada cliente.

Fornecedores

Todo processo de aquisicao de bens ou contratagao de servicos deve ser
realizado através de critérios claros, objetivos e transparentes. Toda decisao
deve ter sustentacgdo técnica e econémica, observando-se as atitudes éticas e
sustentaveis dos relacionamentos e convivios sociais, ndo sendo permitido
favorecimento de nenhuma natureza.

Concorrentes

O MK Bank respeita todos os seus concorrentes, evita conflitos e situacoes de
concorréncia desleal e qualquer pratica ou conduta anticompetitiva que viole

a livre concorréncia, conforme estabelece a Lei 12.529/11.

Nao tolera discusséo ou acordo com concorrentes, oferecimento ou recebimento
de vantagens ilicitas ou qualquer outra pratica anticoncorrencial que seja contra
a ordem econdmica e que possa ser configurada como formacéo de cartel ou
outras infrac6es contra a ordem econémica

E vedado aos colaboradores qualquer comentério ou boato que prejudique os
negocios ou a imagem de concorrentes, bem como a divulgacado de qualquer
informacéao relevante, estratégica ou confidencial do MK Bank aos concorrentes.




Relacoes
do Bank

B Entidades Reguladoras

Todos os colaboradores devem respeitar a legislacao,

as diretrizes deste Cédigo de Conduta e as politicas que
orientam o relacionamento com os agentes de entidades
reguladoras e com os érgaos de fiscalizagdo.

Imprensa
Os contatos com a imprensa sao promovidos, exclusivamente,
pelos porta-vozes designados pela Diretoria do MK Bank, com
orientacao do departamento de marketing. E vedado a pessoas
nao autorizadas realizarem contato com a imprensa em nome

do MK Bank, bem como manifestarem opinides pessoais em meios
de comunicagéao, entrevistas, palestras, apresentagées ou midias
sociais que possam ser interpretadas como posi¢ao oficial da
empresa.

Nao é permitido aos
colaboradores do MK Bank:

Prometer, oferecer, autorizar ou pagar por presentes,

vantagens ou beneficios a agentes reguladores e Aceitar presentes, vantagens ou favores de agentes
fiscalizadores, seus familiares ou equiparados, seja reguladores e fiscalizadores, seus familiares ou
diretamente ou por terceiros equiparados, seja diretamente ou por terceiros.

r ou intervir em eventual investigagdo,
40 ou atuagao de entidades reguladoras e de
6rgaos de fiscalizagao,

Utilizar o nome do MK Bank em se tratando de assuntos
pessoais com os agentes reguladores e fiscalizadores.



5 Imagem e
o Reputacao

A imagem institucional é a impressao inconsciente das pessoas em relacao
ao MK Bank, e a reputacao esta ligada ao conceito gerado pela opiniao
publica. E o que gera confianca na sociedade.

As atitudes profissionais, sociais e pessoais dos colaboradores influenciam
na sua imagem e na sua reputacao. Diante disso, todos devem ter cautela
nas suas atitudes em publico, sejam presenciais ou digitais.

Nao e permitido que
colaboradores tratem de temas
como politica, religiao, esporte
ou guaisquer outros que gerem
conflitos ou polémicas em canais
internos de comunicacao, bem
como facam mencao ao MK Bank
em suas manifestacoes pessoais,
a respeito desses temas em redes
sociais ou outros meios externos
de comunicagao.

O MK Bank repudia o uso das
redes sociais, por parte de
colaboradores, para a pratica de
ofensas, atos ilicitos, antiéticos ou
contrarios as condutas aqui
sugeridas, por isso todos devem
ter cautela ao expressar
opinioes.

Nao é permitido o uso da marca MK
Bank em atividades ou publicidades
que sejam associadas a cunho
politico, partidario, discriminatoério,
preconceituoso ou que va contra os
seus valores.




Imagem e
a Reputacao

O uso indevido da marca ou da imagem do MK Bank esta passivel de
medidas judiciais e disciplinares.

Todos os documentos, imagens, informativos, panfletos e afins emitidos
pelo MK Bank, em formato fisico ou digital, devem estar em consonancia
com os padroes visuais aprovados pelo departamento de marketing.

A marca e os padrdes visuais do MK Bank sao de responsabilidade do
departamento de marketing.

Os relacionamentos amorosos e de parentesco entre os colaboradores,
parceiros ou fornecedores de servicos devem ser reportados pelos
envolvidos ao Setor de Compliance para que seja avaliada possivel situacao
de conflitos de interesses e, caso afirmativo, as partes deverao declarar por
escrito tal situacao.

Dica:

Caso se tenha conhecimento do uso indevido da imagem
ou marca do MK Bank, seja em sites, redes sociais ou

quaisquer outros meios, o colaborador deve relatar no
Canal de Etica ou ao Setor de Compliance.




.e Controles . .

Os livros, registros e controles devem garantir a legalidade, a transparéncia
e estar de acordo com a legislagao vigente e aplicavel.

O MK Bank mantém a conservacao e guarda dos documentos, fisicos ou
digitais, habeis e legais registrados dentro das normas e resolucoes
contabeis e em locais seguros e de acesso restrito.

Todos os envolvidos com as atividades de registros e controles devem
contribuir para que os registros sejam sempre precisos e fidedignos a
realidade do MK Bank, disponiveis em caso de necessidade de fiscaliza¢ao.

Todas as entradas e saidas de recursos, por menores que sejam, devem ser
registradas de forma precisa e confidavel, nao deixando margem para
interpretacoes diferentes da realidade.

Também é dever dos envolvidos com as atividades de registros e controles,
inclusive das auditorias externas do MK Bank, reportar ao Setor de
Compliance qualquer suspeita ou identificacdo de ndo conformidade em
tais registros.

Livros{ Registros




Medldas
e Disciplinares

O descumprimento das regras e diretrizes deste Codigo de Conduta, por
qualquer colaborador ou pessoa que faca parte da relagao comercial e de
trabalho com o MK Bank, deve ser relatado ao Setor de Compliance ou ao
Canal de Etica, garantido o anonimato dos envolvidos, que ndo sofrerao
retaliacoes de nenhuma espécie.

E de responsabilidade do Setor de Compliance a apuracado dos fatos, a
investigacao e o encaminhamento de todas as denuncias que cheguem ao
Canal de Etica. Quando comprovado o desvio, serdo aplicadas medidas
compativeis com a gravidade dos fatos, que poderao abranger: adverténcia
verbal ou escrita, afastamento, suspensao, demissdo com ou sem justa causa,
rescisdes contratuais ou processos judiciais.

Aidentificacao de situacbes especificas podera dar origem a acoes corretivas
ou de aperfeicoamento dos instrumentos normativos existentes, como
revisao de normas, de procedimentos, do proprio Coédigo de Conduta, de
treinamentos, entre outras acoes.

Casos que envolvam conduta ilicita serao encaminhados para as
autoridades competentes, tornando os responsaveis
sujeitos a processo administrativo, civil ou criminal.

Os casos que nao estejam explicitados no Codigo
de Conduta serao igualmente encaminhados ao
Setor de Compliance para analise.



Canal
ede Etica

Neste canal, tanto o publico interno quanto o externo podem se
comunicar, de maneira confidencial e segura. O registro de
relatos pode ser realizado acessando o link:

http://mkbank.ouvidoriacompliance.com.br/

*Todo e qualquer indicio de ato ou comportamento
incompativel com o Cédigo de Conduta, com as Politicas de
Compliance ou com as leis as quais o MK Bank esta submetido
deve, obrigatoriamente, ser reportado no Canal de Etica ou
diretamente ao Setor de Compliance.

Dica:

Nao se preocupe, seus dados ndo serao revelados




Chegamos ao fim desta leitura e falta muito pouco para vocé
se tornar um colaborador exemplar.

Leia o QR Code a seguir e acesse o Termo de Aceite de Adesdo ao Codigo de
Conduta MK Bank, preencha-o com seus dados e assine como no seu
documento de RG. Pronto, vocé faz parte da equipe!

Bem-vindo(a) ao Mk Bank.

Como ler um QR Code

Tanto no iOS quanto na maioria
dos dispositivos  Android, é
necessario realizar os seguintes
passos:

1. Abrir a camera do seu celular.
2. Apontar a camera para o QR
Code.

Simples assim! Em alguns casos,
pode ser necessario baixar um
app de leitura.
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